


АННОТАЦИЯ  

к программе учебной дисциплины ОП.06 «Психология общения» 

по специальности  51.02.02 «Социально-культурная деятельность (по видам)» 

 

1. Область применения 

Программа учебной дисциплины является частью основной профессиональной 

образовательной программы в соответствии с ФГОС СПО по специальности СПО 

специальности  51.02.02 «Социально-культурная деятельность (по видам)». 

 

2. Место дисциплины в структуре программы подготовки. 

 

Учебная дисциплина «Психология общения» относится к общепрофессиональному 

циклу основной профессиональной образовательной программы. 

 

3. Цели и задачи дисциплины (курса, модуля). 

Цель освоения дисциплины: приобретение обучающимися теоретических знаний и 

практических умений в области психологии общения. 

 

4. Требования к результатам освоения дисциплины (курса, модуля).  

В результате освоения учебной дисциплины ОП.06 «Психология общения» у 

выпускника должны быть сформированы следующие компетенции:   

   

Код  

ПК, ОК 

Умения Знания 

ОК 01, ОК 03, ОК 04, 

  

У1 взаимодействовать с 

коллегами, руководством, 

клиентами в ходе 

профессиональной 

деятельности, 

У2 использовать теоретические 

сведения о личности и 

межличностных отношениях; 

У3 разрешать конфликтные 

ситуации и способствовать их 

предотвращению; владеть 

актуальными методами работы 

в профессиональной и смежных 

сферах; 

У4 определять и выстраивать 

траектории профессионального 

развития и самообразования 

З1 алгоритмы выполнения 

работ в профессиональной и 

смежных областях; 

З2 психологические основы 

деятельности  коллектива, 

психологические особенности 

личности; 

З3 современная научная и 

профессиональная 

терминология; 

 

ПК 1.2 Организовывать 

дифференцированное 

культурное обслуживание 

населения в соответствии с 

возрастными категориями 

  

 

5. Объем учебных часов и виды учебной работы. 

 

Вид учебной работы Объем часов 

Суммарная учебная нагрузка во взаимодействии с преподавателем 48 

Объем образовательной программы  48 

в том числе: 



теоретическое обучение  

практические занятия  6 

самостоятельная работа 5 

Промежуточная аттестация проводится в форме дифференцированного зачета 

 

6. Формы контроля. 

Форма промежуточной аттестации – дифференцированный зачет. 

 

7. Содержание дисциплины: 

Раздел 1. Раздел 1 

Психология личности и деятельности. 

Тема 1.1.  Психология личности человека. 

Тема 1.2.  Психология деятельности человека. 

Раздел 2. Психология общения 

Тема 2.1.  Характеристика процесса общения 

Тема 2.2 Виды общения 

Тема 2.3  Общение как восприятие людьми друг друга (перцептивная сторона общения) 

Тема 2.4 Общение как взаимодействие (интерактивная сторона общения) 

Тема 2.5 Общение как обмен информацией (коммуникативная сторона общения) 

Тема 2.6 Деловое общение. Формы делового общения и их характеристики 

Раздел 3. Природа конфликтов и пути их разрешения 

Тема 3.1. Конфликты: сущность и основные характеристики 

Тема 3.2. Эмоциональное реагирование в конфликтах 

Раздел 4 Этические формы общения 

Тема 4.1 Общие сведения об этической культуре 
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